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Marco referencial 



PROBLEMATICA

 1. ¿De qué manera influye un control de caja adecuado en la transparencia y 

precisión de la gestión financiera de una empresa?

 2. ¿Qué consecuencias puede generar la falta de conciliación entre las ventas 

registradas y el efectivo disponible en caja?

 3. ¿Cómo puede la implementación de herramientas de control de caja mejorar la 

administración y reducir los errores financieros en una empresa?



Posible Soluciones

El Grupo Leo es una empresa familiar mexicana con más de 50 años de trayectoria en la industria gastronómica
de Tabasco y Yucatán. Fundada en 1973 por Luis Cáceres Sosa como "Leo Antojitos", ha evolucionado hasta
convertirse en un grupo empresarial consolidado con presencia en múltiples ciudades y canales de distribución.

La empresa se ha posicionado como una institución gastronómica en

Villahermosa, reconocida por su consistencia en calidad, tradición familiar y capacidad de adaptación a las
tendencias del mercado sin perder su esencia. Su modelo de negocio diversificado (restaurante, pastelería y
venta de carnes) le ha permitido mantener relevancia y rentabilidad a través de generaciones.

 1. Control de caja: Implementar un sistema de punto de venta (POS) para registrar ventas y efectivo; 
capacitar al personal en arqueos y manejo de dinero; y establecer políticas claras para evitar errores y 
pérdidas.

 2. Control financiero: Llevar un registro de costos e ingresos para conocer la rentabilidad, reducir 
gastos innecesarios y elaborar reportes mensuales que ayuden a tomar mejores decisiones.

 3. Inventarios y contabilidad: Usar un control digital para registrar entradas, salidas y fechas de 
caducidad; anotar mermas y productos no vendidos; y hacer revisiones periódicas para evitar errores 
contables.



PROPUESTA

 Historia e introducción: contextualiza el origen de la empresa y la problemática 

principal (fallas en el control de caja e inventarios).

 •Presentación: explica el propósito del proyecto integrador, centrado en la mejora de 

la gestión financiera.

 •Servicios y soluciones: detalla acciones concretas como la implementación de sistemas 

POS, control digital de inventarios y capacitación del personal.

 •Marco teórico y palabras clave: refuerza la base conceptual del proyecto (control de 

caja, transparencia, eficiencia).

 •Objetivos, misión, visión y valores: consolidan la identidad corporativa y la 

orientación estratégica de la empresa.

 Objetivo del tríptico: Dar a conocer el proyecto integrador enfocado en mejorar el 

control de caja, la administración contable y la eficiencia financiera de Pastelería Leo, 

fortaleciendo su gestión interna y garantizando la transparencia, rentabilidad y calidad 

del negocio.







Conclusión y Recomendaciones 

 El proyecto integrador de Pastelería Leo evidencia la importancia de una 

adecuada gestión contable y administrativa en las microempresas. A través 

del análisis realizado, se identificó que los principales problemas radican en 

el control de caja, la conciliación de ventas y el registro de inventarios, 

aspectos que afectan directamente la liquidez y rentabilidad del negocio. Las 

propuestas planteadas, como la implementación de un sistema, controles 

digitales de inventario y capacitación del personal, buscan fortalecer la 

transparencia financiera, optimizar los recursos y mejorar la eficiencia 

operativa. Con estas acciones, la empresa no solo podrá mantener un control 

más preciso de sus finanzas, sino también asegurar su crecimiento, 

competitividad y sostenibilidad a largo plazo, consolidando su compromiso 

con la calidad y la confianza de sus clientes.
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